
PHỤ LỤC 1: HƯỚNG DẪN PHỐI HỢP TRIỂN KHAI  

BẢN TIN KIỂM CHỨNG TIN GIẢ CÙNG VTV1 

 

Tên bản tin (dự kiến): “THẬT - GIẢ KIỂM CHỨNG” 

Đơn vị phối hợp: A05 & VTV. 

Hình thức: Phát trên các kênh sóng và kênh số VTV1.  

Thời lượng: 05 phút/số, định kỳ hàng ngày, từ 01/8/2026. 

Nội dung: Truy vết, cảnh báo tin giả; lật tẩy thủ đoạn và hướng dẫn kỹ năng 

phòng ngừa; công nghệ hỗ trợ; chính sách, pháp luật và thực thi. 

I. MỤC ĐÍCH VÀ YÊU CẦU 

1. Tăng cường công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức và trang bị kỹ năng 

thiết thực cho người dân trong việc nhận diện, kiểm chứng thông tin trên không 

gian mạng. 

2. Kịp thời phát hiện, cảnh báo các phương thức, thủ đoạn phát tán tin giả, tin 

sai sự thật, thông tin giả mạo và các hành vi lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên môi trường 

mạng. 

3. Định hình và lan tỏa các thông tin chính thống, góp phần định hướng dư 

luận xã hội tích cực, hạn chế tối đa các tác động tiêu cực của tin giả đến tình hình 

an ninh trật tự và đời sống nhân dân. 

II. KẾ HOẠCH VÀ TIẾN ĐỘ TRIỂN KHAI 

STT Nội dung hoạt động 

phối hợp 

Thời 

gian áp 

dụng 

Kênh / Nền tảng thực hiện 

  

1 Truyền thông và 

lan tỏa bản tin 

Thường 

xuyên 

Kênh chính thức Công an địa 

phương, CLB Niềm tin số, Hệ 

thống KOLs 

2 Báo cáo, cung cấp Từ ngày Nền tảng ứng dụng Signet (Cục 
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thông tin hàng 

ngày 

30/7/202

6 

A05 chủ trì thiết lập) 

3 Xác minh nhanh 

các vụ việc nổi cộm 

Từ ngày 

30/7/202

6 

Đầu mối thường trực liên lạc thông 

suốt giữa A05 và các địa phương 

4 Xây dựng nội dung 

chuyên môn 

Từ ngày 

01/8/202

6 

Báo cáo chuyên đề, hồ sơ vụ việc 

điển hình, khuyến nghị pháp lý 

III. CHI TIẾT CÁC HOẠT ĐỘNG PHỐI HỢP TRIỂN KHAI 

1. Phối hợp truyền thông, lan tỏa rộng rãi bản tin 

Đăng tải đồng bộ: Chủ động chia sẻ các số phát sóng hàng ngày của chương 

trình trên cổng thông tin, trang mạng xã hội chính thức của Công an địa phương và 

hệ thống mạng lưới thuộc Câu lạc bộ Niềm tin số. 

- Huy động nguồn lực xã hội: Điều phối, huy động mạng lưới KOLs tại địa 

phương tích cực tham gia lan tỏa các nội dung cốt lõi, video ngắn trích từ chương 

trình, tập trung mạnh vào các nội dung cảnh báo phương thức lừa đảo mới và kỹ 

năng nhận diện thông tin. 

- Định hướng người dân: Tuyên truyền sâu rộng để nhân dân tiếp cận, theo 

dõi bản tin thường xuyên, xác định đây là kênh thông tin chính thống về kiểm 

chứng tin giả và phòng chống tội phạm mạng. 

2. Cơ chế báo cáo và cung cấp thông tin hàng ngày 

- Cơ chế báo cáo: A05 thiết lập ứng dụng trên nền tảng Signet để hỗ trợ báo 

cáo, tiếp nhận, thống kê, phản hồi… giữa các đơn vị, địa phương (từ các đơn vị của 

Bộ đến cấp xã). Tổ chức tập huấn (trực tuyến) và phát hành tài liệu hướng dẫn triển 

khai trước ngày 30/7.  

- Công an các đơn vị, địa phương phản ánh thông tin, phối hợp tuyên truyền 

về tin giả theo định hướng nội dung và quy chuẩn phản ánh được mô tả chi tiết 

trong tài liệu “Định hướng nội dung và phản ánh” (đính kèm phía dưới). 
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3. Cơ chế chủ động phối hợp xác minh nhanh vụ việc 

- Phản hồi kịp thời: Khi nhận được yêu cầu xác minh từ A05, địa phương 

khẩn trương kiểm tra, làm rõ thông tin và phản hồi kết quả trong thời gian ngắn 

nhất nhằm đảm bảo tính thời sự cho bản tin. 

- Thiết lập đầu mối trực ban: Chỉ định rõ ràng nhân sự/đầu mối chịu trách 

nhiệm trực ban tiếp nhận thông tin phối hợp liên tục, thông suốt, kịp thời phản hồi. 

- Xử lý tình huống chưa rõ căn cứ: Trường hợp vụ việc phức tạp chưa có 

kết luận cuối cùng, cần chủ động cung cấp thông tin về tiến độ xác minh hiện tại, 

dữ liệu đã được làm rõ và khoanh vùng nội dung có thể công bố trước để phục vụ 

định hướng dư luận khách quan. 

- Báo cáo khẩn cấp: Đối với các vụ việc diễn biến nhanh, tính chất nghiêm 

trọng gây ảnh hưởng lớn đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội, phải báo cáo 

khẩn về A05 ngay khi phát hiện, không chờ đến kỳ báo cáo định kỳ hàng ngày. 

4. Phối hợp xây dựng nội dung chuyên môn sâu 

- Tích cực đề xuất các chủ đề có tính thời sự cao, các vụ việc điển hình mang 

giá trị giáo dục pháp luật sâu sắc và răn đe tội phạm mạnh mẽ để đưa vào kịch bản 

xây dựng chương trình. 

- Đóng góp ý kiến chuyên gia, cung cấp các nhận định chuyên môn sâu sắc 

về xu hướng tội phạm mạng, đưa ra khuyến nghị pháp lý rõ ràng cùng các kỹ năng 

phòng ngừa thực tế cho cộng đồng.  



 

4 
 

ĐỊNH HƯỚNG NỘI DUNG VÀ PHẢN ÁNH BẢN TIN "THẬT - 

GIẢ KIỂM CHỨNG" 

 (PHỐI HỢP GIỮA CỤC A05 VÀ VTV) 

Mục đích sử dụng: Tài liệu định hướng chuyên môn tập trung hướng dẫn 

Công an các đơn vị, địa phương phương pháp thu thập, phân loại và phản ánh 

thông tin, dữ liệu từ cơ sở. Đảm bảo nguồn dữ liệu gửi về có giá trị xác thực cao, 

đầy đủ cấu phần hình ảnh/video trực quan nhằm đáp ứng tiêu chuẩn kỹ thuật 

nghiệp vụ và phục vụ tối ưu cho việc sản xuất, phát sóng truyền hình hàng ngày 

trên VTV. 

I. QUY CHUẨN VÀ CẤU TRÚC THÔNG TIN (BẮT BUỘC) 

Để tối ưu hóa quy trình sàng lọc, giúp ê-kíp sản xuất truyền hình nhanh 

chóng đưa ra quyết định chọn lọc, xử lý và có cơ sở phân tích nội dung chuyên sâu, 

đồng thời đồng bộ hệ thống lưu trữ chung giữa hai bên, mỗi vụ việc/tin tức cung 

cấp bắt buộc phải đính kèm Mã hiệu vụ việc và làm rõ ngắn gọn 7 trường 

thông tin sau: 

Thành phần 

thông tin 

Tiêu chí phân loại & Quy chuẩn báo cáo ngắn gọn 

  

1. Mã hiệu vụ 

việc 

Đính kèm 01 mã ký hiệu định danh duy nhất cho mỗi vụ việc 

(Ví dụ: TG1, TG2, LD01, LC02...) để hai bên phối hợp dễ 

dàng trao đổi và phục vụ việc tra cứu, tìm kiếm lại thông tin 

trong hệ thống lưu trữ lâu dài. 

2. Phát hiện sự 

việc 

Cung cấp rõ thông tin về thời gian và bối cảnh phát hiện vụ 

việc: Khi xảy ra một sự kiện nóng; xuất hiện khoảng trống 

thông tin nhưng cơ quan có thẩm quyền chưa cung cấp thông 

tin hoặc thông tin ban đầu chưa đầy đủ; nội dung tăng tương 

tác bất thường, được nhiều tài khoản đăng lại trong thời gian 

ngắn; xuất hiện nhiều phiên bản khác nhau của cùng một sự 

việc, có nội dung mâu thuẫn hoặc số liệu không thống nhất; 
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Thành phần 

thông tin 

Tiêu chí phân loại & Quy chuẩn báo cáo ngắn gọn 

  

xuất hiện đồng thời với một chiến dịch quảng cáo, bán hàng; 

phát hiện dấu hiệu của một chiến dịch có tổ chức...) 

3. Tính chất nội 

dung 

Xác định rõ trạng thái thông tin: Sai sự thật hoàn toàn, xuyên 

tạc thông tin, thiếu bối cảnh (ngữ cảnh bị bóp méo), cắt ghép 

chỉnh sửa (hình ảnh/video), giả mạo (tài khoản/trang tin)... 

4. Mục đích 

hoặc nguy cơ 

Đánh giá hệ quả trực tiếp hoặc ý đồ của đối tượng: Lừa đảo 

tài chính, gây hoang mang dư luận, xúc phạm danh dự/uy tín 

cá nhân hoặc tổ chức, thao túng dư luận, quảng cáo sai lệch 

trục lợi... 

5. Tình trạng 

pháp lý 

Làm rõ trạng thái xử lý hiện tại: Đang xác minh, đã có kết 

luận chính thức, xử phạt vi phạm hành chính, có dấu hiệu tội 

phạm hình sự, đã khởi tố vụ án/bị can hoặc nhắc nhở, xin lỗi, 

gỡ bỏ nội dung… 

6. Kênh phát 

sinh tin 

Nêu cụ thể nền tảng nguồn phát tán (Ví dụ: Facebook 

Profile/Page/Group, TikTok, Telegram, YouTube, Zalo, hay 

các trang thông tin điện tử lậu, người dân phản ánh, nạn nhân 

hoặc người nhà nạn nhân trình báo, Cơ quan công an rà soát, 

Hệ thống kỹ thuật tự động phát hiện...). 

7. Phương thức, 

thủ đoạn & Cơ 

chế lan truyền 

Tóm tắt ngắn gọn cơ chế kỹ thuật và tâm lý để tin giả phát 

tán rộng rãi (Ví dụ: Sử dụng tài khoản ảo chạy quảng cáo 

bẩn, dùng hệ thống botnet seeding đồng loạt vào hội nhóm 

cư dân địa phương, dùng Deepfake AI tạo uy tín giả, tận 

dụng tâm lý hiếu kỳ của đám đông để kích hoạt chia sẻ lan 

truyền...). 
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Thành phần 

thông tin 

Tiêu chí phân loại & Quy chuẩn báo cáo ngắn gọn 

  

8. Khuyến nghị 

xử lý với tin 

Định hướng phân loại mức độ ưu tiên để ê-kíp VTV chủ 

động điều tiết khung sóng: 

- Đưa ngay: Tin nóng, có tính cấp bách, thiệt hại đang tiếp 

diễn, cần cảnh báo diện rộng ngay lập tức. 

- Tiếp tục theo dõi: Tin cần chờ tiến độ xác minh, làm rõ 

hoặc chờ thêm các dòng sự kiện liên quan. 

- Để biết: Lưu kho dữ liệu nghiệp vụ, phục vụ tổng hợp số 

liệu thống kê hoặc chưa cần lên sóng ngay. 

9. Vấn đề bản 

quyền  

Ghi rõ nguồn cung cấp thông tin, video, hình ảnh, những 

điểm cần lưu ý liên quan đến bản quyền để chương trình có 

thể trích dẫn nguồn đối với những nội dung cần đảm bảo vấn 

đề bản quyền khi phát sóng.  

10. Xây dựng 

báo cáo tháng  

Nêu rõ tổng số vụ tin giả đã phát hiện, ngăn chặn, xử lý. 

Tổng hợp các vụ việc, thủ đoạn, xu hướng nổi cộm cuối mỗi 

tháng để làm chương trình tổng kết cuối mỗi tháng. (Hoàn tất 

báo cáo tổng hợp toàn ngành và gửi trước ngày 25 hàng 

tháng để ekip sản xuất đủ thời gian xây dựng nội dung) 

II. TUYẾN NỘI DUNG VÀ QUY CHUẨN PHỤC VỤ TRUYỀN HÌNH 

STT Tuyến nội 

dung cốt lõi 

Mô tả chi tiết phạm vi 

nội dung 

Hướng dẫn thu thập dữ 

liệu & Quy chuẩn phục vụ 

truyền hình 

 

1 Tin giả và Bao gồm tin giả, tin sai - Hướng dẫn thu thập:  
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STT Tuyến nội 

dung cốt lõi 

Mô tả chi tiết phạm vi 

nội dung 

Hướng dẫn thu thập dữ 

liệu & Quy chuẩn phục vụ 

truyền hình 

 

Cảnh báo 

nguy cơ, rủi 

ro tin giả 

sự thật, thông tin xuyên 

tạc; tài khoản/trang hội 

nhóm giả mạo tổ chức, 

cá nhân; các vụ việc lừa 

đảo mạng trực tuyến. 

- Tin giả đã xác minh: 

Đã có kết luận xử lý 

chính thức. 

- Tin có dấu hiệu giả: 

Dư luận xã hội đang 

nghi vấn, tranh cãi. 

- Vụ việc nhiễu loạn: Vụ 

việc nóng có nhiều 

luồng thông tin mâu 

thuẫn, nguy cơ cao bùng 

phát tin giả. 

- Tin thật gây hiểu lầm: 

Bị cắt xén ngữ cảnh, 

giật tít sai bản chất. 

* Thông tin:  

Cung cấp nội dung thông tin 

đảm bảo cấu trúc ở trên.   

Lưu trữ đường link gốc phát 

tán thông tin và thu thập văn 

bản/thông tin đính chính từ 

cơ quan chủ quản. 

Cung cấp số liệu thống kê 

luồng thông tin nhiễu loạn 

để dựng biểu đồ động. 

* Hình ảnh: Địa phương 

chụp lại màn hình chất 

lượng cao (hiển thị rõ thời 

gian, số lượt tương tác); gửi 

hình ảnh video ghi hình (nếu 

có) để làm rõ nội dung.  

Ưu tiên màn hình ngang 

theo khung hình 16:9, độ 

phân giải tối thiểu Full HD.  

- Quy chuẩn hình ảnh:  

* Hình ảnh: File ảnh chụp 

hoặc video phải sắc nét, 

không bị nhòe để VTV thiết 

kế trường quay đồ họa ảo 

(phóng to, đóng dấu đỏ 

"TIN GIẢ" hoặc dấu xanh 

"KIỂM CHỨNG").  
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STT Tuyến nội 

dung cốt lõi 

Mô tả chi tiết phạm vi 

nội dung 

Hướng dẫn thu thập dữ 

liệu & Quy chuẩn phục vụ 

truyền hình 

 

 

2 Phương thức 

và Thủ đoạn 

làm, phát 

tán tin giả 

Bóc tách toàn bộ quy 

trình, thủ đoạn và kịch 

bản để sản xuất, lan 

truyền thông tin độc hại, 

lừa đảo hoặc giả mạo. 

- Thủ đoạn công nghệ. 

- Thủ đoạn, kịch bản 

thao túng tâm lý.  

- Các hiệu ứng tâm lý, 

lốt tắt tư duy bị khai 

thác. 

- Thủ đoạn phát tán, thủ 

đoạn che dấu hành vi, 

thủ đoạn đối phó. 

- Hành động nguy hiểm 

“vô tình”. 

- Hướng dẫn thu thập: 

* Thông tin: Ghi nhận chi 

tiết quy trình, diễn tiến thủ 

đoạn, hành vi/chuỗi hành vi 

Nghe lại và ghi nhận lời kể 

chi tiết của nạn nhân… 

* Hình ảnh minh hoạ:  

Ảnh chụp/video ghi lại 

chính xác tin nhắn dụ dỗ, sơ 

đồ dòng tiền, đường đi của 

liên kết độc hại, kịch bản 

hội nhóm chim mồi. 

Ghi hình công cụ, thiết bị, 

mô phỏng hành vi, thủ 

đoạn…  

- Quy chuẩn hình ảnh:  

Cung cấp dữ liệu thô dạng 

"chuỗi hành vi" để biên tập 

viên VTV dựng thành các 

video đồ họa mô phỏng 

chuyển động (Animation 

2D/3D), giúp người xem dễ 

hình dung dòng chảy thủ 

đoạn. 
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STT Tuyến nội 

dung cốt lõi 

Mô tả chi tiết phạm vi 

nội dung 

Hướng dẫn thu thập dữ 

liệu & Quy chuẩn phục vụ 

truyền hình 

 

3 Hướng dẫn 

kỹ năng 

nhận diện, 

kiểm chứng, 

phòng tránh 

tin giả, lừa 

đảo 

Cung cấp hướng dẫn, 

mẹo, cẩm nang phản 

ứng nhanh giúp người 

dân tự bảo vệ mình trên 

không gian mạng; kết 

hợp lồng ghép các dẫn 

chứng thực tế từ quá 

trình rà quét, truy vết 

nguồn phát tán 

- Hướng dẫn thu thập:  

* Thông tin: Tổng hợp các 

thao tác kỹ thuật cơ bản từ 

cán bộ chuyên trách (cách 

kiểm tra link lừa đảo, sử 

dụng công cụ tìm kiếm đảo 

ngược, nhận diện tài khoản 

clone). Tóm tắt kỹ năng 

thành các gạch đầu dòng 

ngắn gọn, cô đọng. 

Các khuyến nghị phòng 

tránh phải ngắn để hiển thị 

dạng hộp chữ thông tin 

(Text-on-screen) bắt mắt, dễ 

nhớ trên sóng truyền hình. 

- Quy chuẩn hình ảnh: Quay 

video màn hình thao tác 

thực tế của trinh sát (Screen 

Recording độ phân giải tối 

thiểu Full HD).  

4 Chính sách 

và pháp lý 

- Phổ biến các quan 

điểm, chủ trương, chính 

sách của Việt Nam về 

phòng, chống tin giả. 

- Quy định pháp luật, 

khung hình phạt hiện 

- Hướng dẫn thu thập:  

* Thông tin: Trích dẫn điều 

khoản pháp lý cụ thể gắn 

liền trực tiếp với vụ việc vừa 

xảy ra tại địa phương. Cung 

cấp văn bản rõ ràng để VTV 
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hành phạt. 

- Cập nhật chính sách gỡ 

bỏ tin rác, tiêu chuẩn 

cộng đồng, công cụ báo 

cáo vi phạm (report) của 

các tập đoàn công nghệ 

toàn cầu (Meta, Google, 

TikTok...). 

trích xuất điều luật hiển thị 

dạng đồ họa chữ lớn chạy 

chân trang  

* Hình ảnh minh hoạ:  

Thu thập hướng dẫn bằng 

hình ảnh về cách nhấn nút 

báo cáo (report) nội dung 

xấu độc trên giao diện điện 

thoại. 

Cung cấp hình ảnh các vụ 

việc và đối tượng bị xử lý 

liên quan đến chính sách, 

pháp lý được nêu. 

Có thể thực hiện phỏng vấn 

nhanh (Soundbite) ngắn 

dưới 30 giây với đại diện cơ 

quan tư pháp/luật sư tại địa 

phương. 

- Quy chuẩn hình ảnh: 

Đảm bảo chất lượng tối 

thiểu Full HD. 

5 Thực thi 

chính sách,  

pháp luật 

phòng, 

chống tin 

- Hoạt động của cơ 

quan/lực lượng chức 

năng trong phòng, 

chống tin giả.  

- Vụ việc, vụ án và hoạt 

- Hướng dẫn thu thập:  

* Thông tin:  

Ghi nhận số liệu chính xác 

về số vụ xử phạt, thu thập 

biên bản/quyết định xử phạt 
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giả động điều tra, xử lý liên 

quan tin giả. 

- Nỗ lực của tổ chức, cá 

nhân, cộng đồng tham 

gia phòng, chống tin giả. 

- Kinh nghiệm quốc tế 

trong phòng, chống tin 

giả. 

công khai (đã làm mờ thông 

tin nhạy cảm).  

* Hình ảnh minh hoạ:  

Ghi hình trực tiếp buổi làm 

việc, răn đe đối tượng phát 

tán thông tin độc hại tại cơ 

quan Công an. 

- Quy chuẩn hình ảnh: File 

video gốc thu thập phải 

quay ở khung hình ngang 

(16:9), độ phân giải cao, hạn 

chế rung lắc, âm thanh rõ 

ràng để làm tư liệu phóng sự 

hiện trường (B-roll) đắt giá, 

tăng tính răn đe, thuyết phục 

cho bản tin. 

6 Công nghệ 

trong cuộc 

chiến tin giả 

- Phản ánh các hình thức 

tội phạm ứng dụng công 

nghệ cao tinh vi 

(Deepfake, AI voice) để 

lừa đảo, cắt ghép hình 

ảnh và giới thiệu những 

giải pháp kỹ thuật tầm 

soát, ngăn chặn tự động 

của cơ quan chức năng. 

- Công nghệ, mẹo công 

- Hướng dẫn thu thập:  

* Thông tin: Cung cấp thông 

tin và vụ việc cụ thể. Phân 

tích rõ cách công nghệ được 

sử dụng để tạo, phát tán tin 

giả hoặc cơ chế sử dụng 

công nghệ để chống lại tin 

giả.  

* Hình ảnh minh hoạ: 

File video/audio Deepfake 
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nghệ, công cụ hữu ích 

hỗ trợ nhận diện, truy 

vết, ngăn chặn tin giả. 

nguyên bản, chưa bị nén 

giảm dung lượng từ các vụ 

án thực tế.  

Thu thập tư liệu ảnh 

chụp/clip về các phần mềm, 

hệ thống quét tin giả tự động 

đang ứng dụng thử nghiệm. 

- Quy chuẩn hình ảnh:  

Tài liệu video Deepfake thô 

phải chuẩn nét để biên tập 

viên truyền hình thực hiện 

kỹ thuật chia đôi màn hình 

(Split-screen) so sánh song 

song điểm thật - điểm giả 

trực quan, giúp khán giả dễ 

dàng nhận diện dấu vết công 

nghệ lỗi bằng mắt thường. 

 

 

 


